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DEPOIS DE 28 DIAS, 64 JOGOS, 172 GOLS,
UM BRASIL UNIDO NOVAMENTE
E O TRICAMPEONATO DA ARGENTINA

Um resumo executivo do que monitoramos nas redes sociais
sobre a Copa do Mundo FIFA 2022 no Catar

2022



POR QUE MONITORAR
A COPA DO MUNDO?

A competicao de futebol masculino ainda é o maior
evento esportivo que acontece a nivel mundial; e
envolve parcerias milionarias que passam por
patrocinar o préprio evento - seja de maneira global
ou regional -, a sua bola especial, a taca destinada
ao campeado, as sele¢des que competem pelo titulo,
as transmissdes na televisdo...

E falando, especialmente, da edicao de 2022, ainda
houve um outro ponto de atencdo, relacionado ao
gerenciamento de crises, uma vez que o Mundial
foi, pela primeira vez, sediado no Oriente Médio;
uma regido que carrega consigo uma cultura
bastante peculiar e diferente do que os paises
ocidentais - que sdo maioria na tabela dos jogos -
estdo acostumados.
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BIG NUMBERS

CANAIS DE COLETA

: O Twitter, rede social da
segunda tela, concentrou
68% das publicacdes.

E foi seguido pelo Facebook,

de Conversas monltoradas : Instagram, Portais e outros.

durante a Copa do Mundo  conano ok romcnmones

GENERO DOS PUBLICADORES

Nossa I.A. conseguiu identificar cerca

Percebemos que os dias em que o Brasil esteve em campo foram os que mais de 40% t base oendo:

geraram buzz na internet - sendo que o maior outlier aconteceu, justamente, no 0 o
dia em que a Selecdo Brasileira foi eliminada da Copa; com nem mesmo o dia da : 0O 61% A 38%

grande final conseguindo ultrapassar a marca.
E apenas 1% entre as organizacdes.

EVOLUTIVO DIARIO DE MENGOES

GRUPOS OITAVAS QUARTAS FINAL
BRA (2) X SRB (0) GRUPOS GRUPOS BRA (4) X KOR (1) CRO (1) X BRA (1) ARG (3) X FRA (3)
324 MIL CONVERSAS BRA (1) X SUI (0) CMR (1) X BRA (0) 304 MIL CONVERSAS PENALTIS 4x2 PENALTIS 4x2

269 MIL CONVERSAS 257 MIL CONVERSAS

404 MIL CONVERSAS 379 MIL CONVERSAS
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PUBLICADORES DE DESTAQUE

Afinal, quem foi mesmo influente falando sobre Copa do Mundo nas redes sociais? Para entender sobre os perfis que se
destacaram nesse sentido, utilizamos o nosso Ranking AAA de Influéncia - que leva em consideracdo os indices de
alcance, engajamento e atratividade com o tema - e abaixo traremos alguns rankings por segmento:

MARCAS INFLUENCIADORES JOGADORES CLUBES

@corinthians

de seguidores de seguidores de seguidores

@Budweiser_Br @HugoGloss @neymarjr
123 mil 5,1 milhdes 60,4 milhdes 8,7 milhdes
seguidores de seguidores de seguidores de seguidores
@ClaroBrasil @cocielo @ @cafu2 « @manchesterunited
5,3 milhGes 8 milhdes W7 ficon 2,1 milhdes ‘ 78 milhdes
ki

de seguidores

@mancity
44 milhdes
de seguidores

@10Ronaldinho
21,3 milhdes
de seguidores

@defantediogo
2,6 milhdes
de seguidores

@BrahmacCerveja
BRAHMA 157 mil
seguidores

000
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PUBLICADORES DE DESTAQUE

Mas o assunto também foi pauta frequente para a imprensa, que além de publicar em seus famosos portais de noticia,
ativam suas proéprias redes sociais!

IMPRENSA GERAL IMPRENSA ESPORTIVA

Vale destacar ainda, a parceria que fizemos com a
(@ LexisNexis , que nos possibilitou coletar e

: entender mais profundamente sobre esse universo!
FOLHA @folhadesaopaulo @jovempalr;]esportes
3,3 milhoes : 3,7 milhdes oy o
© de seguidores de inscritos Foram 107 mll itens
:

contabilizados apenas através

da clipadora.
@g1 @TNTSportsBR

11,8 milhdes d5'7 m"f(‘joes Distribuidos em pouco mais de

d id e seguliaores . ;.

© segliidores 8 1.500 portais de noticia.
NN @cnnbrasil @UOLEsporte E com uma equivaléncia
CN\] 4,1 milhdes 1,5 milhGes L .
@y de seguidores de seguidores publicitaria superior a

7 milhoes de reais!
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FASE A FASE
. GRweos

MEDIA DE 25 MIL MENGOES POR JOGO —

54.000 56.000

Notamos que, tanto na fase
de grupos, quanto nas

Ii o il oitavas de final, as partidas
disputadas pela Selecdo

Brasileira foram as mais
II I I II I II "I III I " I I II comentadas na internet!
| i
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Porém, verificamos que outras
equipes - principalmente
MEDIA DE 39 MIL MENGOES POR JOGO europeias - também foram
+56% vs. A FASE ANTERIOR acompanhadas pelos torcedores
brasileiros, conforme sinalizado

em amarelo nos graficos ao lado.

46.000 45.000
38.000
30.000 31.000
25.000
Holanda x EUA  Argentina x Australia  Franca x Polonia  Inglaterra x Senegal  Japao x Croacia  Brasil x Coréia do Sul Marrocos x Espanha  Portugal x Suica
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FASE A FASE

QUARTAS

MEDIA DE 75 MIL MENGOES POR JOGO

+92% vs. A FASE ANTERIOR L, .
143.000 Ja com apenas 8 times em

e disputa, foi mesmo nas
= Al . .

I | fases finais que vimos
acontecer os jogos que
geraram os maiores buzz
dessa Copa do Mundo!

m Eles foram, respectivamente:

Croacia x Brasil Holanda x Argentina Marrocos x Portugal Franca x Inglaterra

A grande final entre
Argentina e Franca, que
2 consagrou nossos hermanos
como tricampedes mundiais;

SEMIFINAIS & FINAIS

MEDIA DE 68 MIL MENGOES POR JOGO
-9% vs. A FASE ANTERIOR 194.000

E o fatidico Croacia x Brasil,

. pelas quartas de final,

O quando aconteceu a
eliminacdo brasileira.

g 12.000
2l —

Argentina x Croacia Franca x Marrocos Croécia x Marrocos Argentina x Franca

CONFRAR.IA COPA



#

CONSUMO

Renata Silveira
o ) —
: Luiz Roberto [JEXEE}
24.325 .
Globoplay 11.472 : Everaldo Marques [} 2536
SifaEmg : Tiago Leitert [} 2497
Gustavo Villani [JJJj 1.667
Copa no Cazé

: Milton Leite [} 713
Twitch . 4.048 - Luiz Carlos Junior [J 643
Rembrandt Janior | 320

Para assistir a Copa do Mundo, percebemos que o telespectador ainda prefere o tradicional: TV Globo com
narragao de Galvdo Bueno - sé que isso parece estar com os dias contados, ndo sé porque essa foi o Gltimo Mundial
do nosso Galvdo - elevando ainda mais o volume de citagdes ao seu nome -, mas também porque os modelos de
streaming estdo ganhando forga!

Inclusive, foi interessante notar que os canais tradicionais da Rede Globo (incluindo SporTV) apresentaram pico de
volumetria no primeiro jogo da selecdo, em 24/11 contra a Sérvia, ja os canais de Streaming (incluindo Youtube e
Cazé, por exemplo), foram mais mencionados no jogo do dia 02/12, contra Camarades!

Mas e ai, serd que a primeira mulher a narrar um jogo de Copa masculino em TV aberta, vai mesmo ganhar seu
espaco daqui pra frente? Viva Renata Silveira, a segunda narradora mais comentada do Catar!
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SELECOES & CRAQUES

SELEGOES (of:7:Yo V] 3

BRA- Neymar Jr I, 321.450

Brasil 151817629)
Catar 490.359 ARG - Lionel Messi I NN 238.141
Argentina NG 384.319 FRA - Kylian Mbappé [ NRNRME 90.892
Franca R 243.728 POR - Cristiano Ronaldo NS 73.865
Marrocos IR 174.879 CRO - Luka Modric Il 19.156
Croacia I 167.614 ENG - Harry Kane [l 12.839
Portugal N 133.686 POL - Robert Lewandowski [l 11.383
Alemanha [l 120.917 URU - Luis Suarez [l 10.327
Espanha B 115.328 ECU - Enner Valencia [l 10.265
Inglaterra [l 103.966 MEX - Guillermo Ochoa [l 9.608
Coréia do Sul R 99.720 () MAR - Achraf Hakimi [l 8.423
Suica I 97.319 WAL - Gareth Bale | 4.616
Holanda [ 85.508 BEL - Kevin De Bruyne | 4.502
Japao B 84.951 GER - Thomas Muller | 3.741
Sérvia B 84.921 EUA - Christian Pulisic | 3.493
Camardes |l 82.862 - CAN - Alphonso Davies | 3.333 . - ,
Estados Unidos [ 81.583 E entre as 32 sele¢Bes que ESP- Peci | 2636 Avisa que sao eles! Os idolos
Ira I 59.296 competiram pela taga, além CRC - Keylor Navas | 2356 mundiais do futebol e nao
e e do Brasil - que claramente o e | R tem pra ninguém
Bélgica [l 55.751 . q - AUS - Mathew Ryan | - 2.044 P & . L
Arébia Saudita [ 55.574 seria mesmo o mais CMR - André Onana | 1.831 Neymar, Messi, Mbappé e
Q”:;"r:: : :;?:: comentado, ndo é mesmo? - e DEN-ChrisﬂanEfiksen: 17% CR7 foram os craques mais
% . . . SEN - Idrissa Gueye | 1.601 H
Australia W 47.659 do pais-sede do§ jogos, foi N Tam Minam\:ol Lons C|tados' du.rante a
Equador W 45.771 percebemos que, justamente, NED- Virgivan Dik | 889 competicdo, disparados e
Senegal [l 41.906 QAT - Almoez Al | 573 i i
e/ B 40072 aguelas quatro  que e e e com uma diferenca de mais
CostaRica @ 40.017 disputaram semifinais e SRB- Dutan Viahoe | 569 de 50 mil conversas para o
Gana W 37.060 finais foram as mais IRN - Sardar Azmoun | 235 quarto colocado.
e S2738 mencionadas do ranking. W kil Ta bom ou quer mais?

Pais de Gales | 30.243
Tunisia [ 26.504

KSA - Ghareeb 2
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B m RONALDO

CONFRAR.IA COPA

VELHA GUARDA & CAMISA 10

VELHA GUARDA

PELE

RIVALDO

Encontramos mais de 126 mil
mensagens sobre craques

da velha guarda em nosso
painel, sendo que os nomes mais
mencionados foram os desses
brasileiros lendarios!

No entanto, Messi e CR7, que
declararam que a Copa do Catar
foi a ultima de suas carreiras, ja
apareceram entre essas
conversas também, viu?

E quando o assunto é
a “camisa 10"?

Verificamos pouco mais de 25 mil
menc¢des ao assunto e os craques que
atuam juntos no PSG, Neymar e Mbappé
foram os mais lembrados vestindo a 10,
atuando no Mundial, respectivamente, nas
sele¢des do Brasil e da Franca.


#

SELECAO BRASILEIRA

Atacante - Richarison | 58.981
Atacante - Vini Jr I 45.319
Atacante - Pecro R 42.013

Atacante - Gabriel Jesus |GGG  35.391
Lateral - Danilo |GGG  32.931
Meio Campo - Casemiro R 30.702
Meio Campo - Lucas Paqueta [N 28719
Meio Campo - Fred [NNENEGgGEGENEGENEEEEEEEE  26.989
Lateral - Daniel Alves [IIINENEGEGEGEGEGEGEGEEENEENENENEEEEN 26.279
Zagueiro - Thiago Silva [IIIININININGRGEEEE 26.119
Goleiro - Alisson [IIINININGEEEEEEEEN 23.415

Atacante - Raphinha |GGG 21.943 Ja entre os demais 25 convocados do
Atacante - Rodrygo NN 20.783 técnico Tite - além de Neymar, que foi o
Zagueiro - Eder Militzo [N 20246 jogador mais mencionado da Copa, como
Zagueiro - Marquinhos NN 17871 vimos nas ultimas paginas - percebemos
Lateral - Alex Sandro |G 14.699 que nomes que tiveram posi¢do de
Atacante - Antony NN 14441 titular no time, na maior parte dos
Lateral < Alex Telles I 11.471 jogos do Mundial, também garantiram
Mg Cape=~ st I, 755 posicdes superiores no ranking de
e A‘cha”‘e('B"’_'a”"]e”i  — :'::: Social Listening, com destaque para
elo Campo - Bruno wmaraes_ o . 0
Goleiro - Weverton [ 5.363 Richarlison, que foi o artilheiro da
Meio Campo - Fabinho [l 4.905 nossa selecdo neste Mundial, recebendo
Goleiro - Ederson [l 4.846 até elogios como autor dos gols mais

Zagueiro - Bremer [l 3.853 bonitos da competicao.
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O FIM DA ERATITE

133 mil

X Xe® mencdes ao nome

62% negativas
25% positivas
neutras

o N o
X do técnico durante
a Copa do Mundo

O treinador encerrou sua passagem pelo cargo com maioria
de mensagens negativas, sendo que muitos torcedores
colocaram a culpa pela derrota brasileira em certas

E
Brasil
Familia
™ Timk Fora Da Copa
‘rande Favorito Alfredo 1l ®
Moi
Busca Do Hexa ®
Selecao E Superada Tite
Gabriel Jesus Novo Treinador
{ el Neymar
e Excadio D Lussil lugsslavia @
Melhores Onze Derrotas
Semifinal De Copa Lazaro ®
, Tarde
Tecnico
Escalacao Do Brasil Culpa Quinta Feira
Reproducao 3B osileiros Corinthians, Vinicius Junior
P”me:a Fise Porugal Grupo G Thisgo Silva Givia it NG
Foto > Estadio De Lusail
Termos filtrados Minutos
Segundo Tempo St
G roacia
Segunda Fred
Sexta Feira
Quartas De Final
Pedro i i
Placar Hexa I Oitavas De Final

Equipe Europeia

Selecao Brasileira

Equipe
Everton Ribeiro

oy @

Copa Do Mundo

Gabriel Martinelli

Jogadores

condutas eSCOIhidaS por ele _ principalmente, na eSCOIha Partida Quarta Feirs Marquinhos Bruno Guimaraes
dos batedores dos pénaltis das quartas de final. Crostas Eram Rerigg= o
Pombo Jogador
L J
Gol streia Da Copa Do
Cap'?:(reviszaOficiQ°Eha MDungop R

EVOLUTIVO DIARIO DE MENGOES SOBRE TITE

As citagbes ao nome do professor se
mostraram aquecidas, justamente, nos dias
em que o Brasil entrou em campo -
especialmente naquele em que foi eliminado,
contra a Croacia, quando o técnico acabou

20. Nov

22. Nov

24. Nov 26. Nov 28. Nov
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sendo muitissimo criticado.

10. Dez 12.Dez 14. Dez

16. Dez

18. Dez
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PATROCINADORES

sl BUDWEISER
n 124 mil mencdes
a

Nike
Visa
Coca-Cola
Itall S 3.234
Nubank
Magalu IS
Gol I
Betfair I
Guarana Antarctica I
Free Fire I
Samsung I
Kwai I
Z¢ Delivery I
Pixbet I——
Fiat IE—
Claro
Sadia S
Trés Coragbes D
Vivo

BRAHMA

36 mil menc¢des

6.590

4.662

4.020

Rappi mB
Cimed B
Mastercard B
Pague Menos B
Kavak 3
Semp TCL §
Perdigéo )
Kin Analytics |
STATSports |
TechnoGym
Meta
Globus
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Planeta do Futebol § @futebol info - Dec 5

[ SORTED DE CAMISA DO BRASIL AUTOGRARA PELO VENINO NEVER

Pega inica e fresquinha assinada por nosso fdolo, que volta HOJE &

- Siga @futebol info e @Budwei
- Comente neste post: NewiR coM BUD DE VOLTA NA COPA

Sortelo: amanha
Quanto mais comentar, mais chance de ganhar!

sO DEU ELAS!

E no ranking das marcas
patrocinadoras do Mundial - como
comentamos, seja do evento, da
bola, da taca, da Selecao Brasileira,
ou das transmissdes - mesmo sem
poder consumir bebidas alcodlicas
|4 nos estadios do Catar, as marcas
de cerveja da Ambev foram, de
longe, as mais mencionadas em
Social Listening!

Foi um show de marketing de
influéncia, misturado com agdes
promocionais, com a Budweiser
atingindo impressionantes 89 mil
citagdes apenas no dia 05 de
dezembro, quando o Brasil
enfrentou a Coreia do Sul, pelas
oitavas de final da competicdo.


#

TEMAS CULTURAIS

Mulheres
Crime 26.064

Racismo

/
)

Homofobia 6.774 Como mencionado, a Copa no Catar também
carregou consigo algumas  polémicas!
Basicamente, por conta da cultura
2.683 conservadora do pais, que comparada a

cultura ocidental, é bastante preconceituosa.

Escravidao

Discriminagao 2.128

Os direitos das mulheres, por exemplo, sao
limitados por 13; e um relacionamento entre
pessoas do mesmo género é considerado
crime. Como vemos no grafico ao lado, esses
também foram assuntos frequentes entre os
internautas durante o Mundial.
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NUVEM DE PALAVRAS

Brasileiro Argentina Terceiro Lugar Ao Inves De Quarto
Wy Theo Hernandez
Inglaterra il S Esporte Mais Triste
‘ 0 p a o G Japao Tornozelo Esquerdo
: Proxima Copa  Deus
Qatar2022 Eita
Pais VOLTA NA COPA
Franca =" Neymar i Ffaworldcup
Copa Do Mundo Times WPt P B
4 GOI Bom Ludmilla
Messi id ) ) )
Japan Historia Bud Partida Oitavas De Final Final Da Copa
Quarta Feira Richarlison
Galera
Marrocos Jogadores . .-
Gols Selecoes COPA NEYMAR
Brasileiros ; g RISOS Seera
Quartas De Final
ut | 3
Fue Budweiser Br ¢@mpo Futebol Info
Hexa Polonia Triste Torcida  Mundial De Clubes
Idade Quartas Do Mundo Quinta Pouquinho

Ultimo Encontro Foi Disputado Estadio De Lusail

CONFRAR.IA COPA

Em wuma andlise
frequentes

===z

mais
ainda

sobre os termos
entre as  conversas,

conseguimos alguns insights!

Buscando por Copa e todos os seus
sindnimos, percebemos que o publico
realmente fala mais sobre a competicao
se referindo como Copa mesmo;

A Unica anunciante que aparece entre
os termos é a Bud, que realmente foi o
maior destaque da edi¢do, como vimos
na pagina 13;

Além de jogadores do Brasil - Neymar e
Richarlison - nomes que aparecem sao
das finalistas Argentina (Messi) e Franca
(Theo Hernandez);

Ja sobre as selecdes, foram diversas
equipes que movimentaram  as
conversas, sendo que na nuvem ao lado
podemos ver, mais uma vez, além das
finalistas, Marrocos, Japdo, Sérvia e
outras;

Notamos ainda que ja se falou sobre a
“préxima Copa”, principalmente por
conta do sonho do hexa ter sido adiado.


#

AGORA E VERDADE, ACABOU!
MAS SIGA NOS ACOMPANHANDO,
PORQUE LOGO VEM NOVIDADE Al.

E acesse todos os contelddos
gue geramos sobre o Mundial no
HUB CONFRAR.IA\COPA

www.conteudos.stilingue.com.br/
confrar-ia-copa-hub-de-conteudos-oficiais
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S —

*
3%
|

CONFRARIA\COPA

JUNTO.



